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Abstract
Introduction: The issue of ethical conflicts in professional performance and leadership styles has attracted 
increasing attention in health-related professions. The present study aims to determine the relationship between 
ethical conflicts and various leadership styles among nurses.
Methods: This research employed a descriptive-correlational methodology. The study population consisted 
of all nursing staff (N = 109) from the Imam Khomeini Hospital in Sardasht city in 2024, who were selected 
by census sampling method. Data were collected using three questionnaires: a demographic characteristics 
questionnaire, the Ethical Conflict Questionnaire by Pagarlous Falco, and the Leadership Styles Questionnaire 
by Baird and Metzka. Hypotheses were tested using Pearson correlation and multivariate analysis of variance 
(MANOVA).
Results: A significant inverse relationship was found between ethical conflicts and relational leadership 
styles among nurses. Conversely, a significant direct relationship was identified between ethical conflicts and 
bureaucratic leadership styles among nurses (P= 0.001).
Conclusions: In line with research findings and intellectual and practical grounding, it is suggested that nurses 
reduce conflicts of professional ethics and choose desirable leadership styles so that they can play a role in 
adopting a more appropriate leadership style for nurses in hospitals and pave the way for quality improvement 
and increased efficiency in hospitals.
Keywords: Ethical conflicts, Leadership styles, Nurses.

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

nv
.ir

 o
n 

20
25

-1
1-

17
 ]

 

                             1 / 12

http://ijnv.ir/article-1-1138-en.html


فصلنامه مدیریت پرستاری، دوره 13، شماره 3،  پاییز 1403 

28

Extended Abstract

Introduction
Nurses, as the largest service providers in the 
healthcare system, are more sensitive to ethical issues 
related to their responsibilities, because they have the 
most human contact with patients, both in terms of 
time and type of contact (1). Ethical conflict is a state 
in which an individual simultaneously holds beliefs 
but makes decisions contrary to them. Ethical conflict 
occurs when there are differences between individual 
values and organizational values (6). Ethical conflict 
is inevitable for healthcare professions and is 
dependent on interpersonal relationships and ethical 
responsibilities that arise in caring for individuals at 
risk of health (8). Despite the shortage of human and 
financial resources, healthcare staff strive to provide 
high-quality care. Therefore, the emergence of 
ethical tension and conflict is often expected and is an 
obstacle to high-quality nursing care for patients, and 
subsequently, a decrease in quality and long hospital 
stays, and an increase in costs due to shortcomings in 
providing healthcare (9).
On the other hand, the leadership style of managers 
is effective in correctly guiding employees towards 
organizational goals. Using the best leadership 
or management style, based on personality traits, 
will lead to increased organizational effectiveness 
and efficiency (15). Awareness of the appropriate 
leadership style in hospitals, as well as having 
senior and middle-level managers with appropriate 
personality traits, can help directors manage 
hospital affairs more appropriately and provide 
useful guidance for policymakers in dealing with 
organizational issues and obstacles and employee 
management (16). Using an inappropriate leadership 
style can lead to inappropriate consequences 
(19). Based on a review of domestic and foreign 
sources, no study has been conducted so far on the 
relationship between the conflict between nurses' 
professional ethics and leadership style. It is obvious 
that by correctly recognizing the current situation, the 
origin of future developments can be provided with 
appropriate planning. Considering the importance 
of leadership style in hospital management and its 
effect on increasing the effectiveness and quality of 
healthcare services, as well as the importance of the 
issue of professional ethics conflict and its necessity 
in nurses' behavior, and the effects it may have on 
the quality of care provided by them, the purpose of 

this study was to determine the relationship between 
professional ethics conflicts and the leadership styles 
of nurses at Imam Khomeini Hospital in Sardasht 
County.

Methods
The present study was a descriptive correlational 
study and the statistical population consisted of 
all nurses working at Imam Khomeini Hospital in 
Sardasht County in 1403, 109 people, and the samples 
were selected by completeness. In this study, after the 
participants completed the informed consent form, the 
questionnaires were completed in a self-declaration 
manner. The research tools included demographic 
questionnaires, Bardens and Metzkas leadership 
style, and Pegarlos-Falco nurses' ethical conflict. 
Data analysis was performed with SPSS version 
23 software. In this regard, descriptive statistics 
and inferential statistics of multivariate analysis of 
variance and Pearson correlation were used to test the 
hypotheses. The significance level was considered 
p>0.05. This study has an ethical code of IR.IAU.
URMIA.REC.1403.011 from the Ethics Committee 
of Islamic Azad University, Urmia Branch.

Results
The average score of professional ethics conflicts 
was 23.61 and the overall score of leadership styles 
was 111.95. The research findings show that there 
is a significant relationship between professional 
ethics conflicts and the leadership styles of nurses at 
Imam Khomeini Hospital in Sardasht County. Also, 
there is a significant inverse relationship between 
professional ethics conflicts and nurses' relationship-
oriented leadership styles, and there is a significant 
direct relationship between professional ethics 
conflicts and nurses' rule-oriented leadership styles, 
which confirms the main hypothesis of the study with 
95% confidence.

Conclusions
The conflict between professional ethics and 
leadership styles among nurses is an important 
issue that can affect the quality of patient care and 
the workplace. Training and providing the basis 
for choosing the most appropriate leadership 
style, especially relationship-oriented, can play a 
significant role in reducing conflicts of professional 
ethics and improving nurses' social responsibility, 
which will result in improving the quality of 
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service provision and ultimately the satisfaction of 
patients and companions. In line with the research 
findings, it is recommended that nursing managers 
take seriously the training of professional ethics in 
nursing at the patient's bedside; because planning 
and preparing educational content on nursing ethics 
appropriate to the clinical course, culture, tradition, 
and our own religion, and using knowledgeable and 
ethical professors, is very useful and beneficial. It is 
recommended to hold training workshops for nurses 
in order to reduce conflicts of professional ethics 
among nurses, which play a significant role, and 
to emphasize the necessary coordination between 
counseling centers and career counselors in the 
field of nursing, so that while reducing conflicts of 
professional ethics, it will provide the basis for more 
application of relationship-oriented leadership styles 
in order to improve the efficiency of nurses.
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چكيده
مقدمــه: موضــوع تضادهــای اخلاقــی در عملکــرد حرفــه ای و ســبک هــای رهبــری توجــه روزافزونــی را در حرفــه هــای مرتبــط بــا ســامت بــه 

خــود جلــب کــرده اســت. 
ــی )ره(  ــام خمین ــه پرســنل پرســتاری بیمارســتان ام ــاری شــامل کلی ــه آم ــوده و جامع ــوع توصیفــی- همبســتگی ب ــن پژوهــش از ن روش کار: ای
ــا اســتفاده از ســه پرسشــنامه ویژگی‌هــای جمعیــت  ــود کــه بــه روش سرشــماری انتخــاب شــدند. داده‌هــا ب سردشــت )109 نفــر( در ســال 1403 ب
شــناختی، تضــاد اخلاقــی پاگارلــوس فالکــو و ســبک‌های رهبــری بیــرد و متــزکا جمــع‌آوری شــد. فرضیــه هــا بــا اســتفاده از آزمونهــای همبســتگی 

پیرســون و تحلیــل واریانــس چنــد متغیــره )MANOVA(  مــورد آزمــون قــرار گرفتنــد.
یافته‌هــا: بیــن تضادهــای اخــاق حرفــه ای بــا ســبک هــای رهبــری رابطــه مــدار پرســتاران ارتبــاط معکــوس و معنــی داری وجــود داشــته ولــی 

)p=0/001( .بیــن تضادهــای اخــاق حرفــه ای بــا ســبک هــای رهبــری ضابطــه مــدار پرســتاران ارتبــاط مســتقیم و معنــی داری مشــاهده گردیــد
نتیجه‌گیــری: در راســتای یافتــه هــای پژوهــش و زمینــه ســازی فکــری و عملــی، کاهــش تضادهــای اخــاق حرفــه ای و انتخــاب ســبک هــای 
رهبــری مطلــوب بــه پرســتاران پیشــنهاد مــی گــردد تــا بتوانــد در اتخــاذ ســبک رهبــری مناســبتر پرســتاران در بیمارســتان نقــش داشــته و زمینــه ســاز 

کیفیــت بخشــی و افزایــش کارآیــی در بیمارســتانها باشــد.
کلیدواژه ها: تضادهای اخلاق حرفه ای، سبک های رهبری، پرستاران.

 

مقدمه
پرســتاران بــه عنــوان بزرگترین گــروه هــای ارائه کننــده خدمت در 
نظــام درمانــی نســبت بــه مباحــث اخلاقــی مرتبــط بــا مســئولیت- 
ــاط انســانی  ــه بیشــترین ارتب ــد، چــرا ک هــای خــود حســاس ترن
ــرار  ــاط برق ــوع ارتب ــه ن ــان و چ ــت زم ــه از جه ــاران چ ــا بیم را ب
مــی کننــد )1(. رفتــار حرفــه ای، تــوام بــا مســئولیت پرســتاران بــا 
بیمــاران نقــش موثــری در بهبــود و بازگشــت ســامتی آنــان دارد و 

لــذا حرفــه پرســتاری بــر پایــه اخــاق اســتوار اســت )2(.
ــه  ــوده و ب ــردی ب ــاق کارب ــاخه ای از اخ ــتاری ش ــاق پرس اخ
مجموعــه رفتارهــا و کردارهــای انســانی و حرفــه ای مــورد 
انتظــار از یــک پرســتار در انجــام وظایــف پرســتاری گفتــه مــی- 
ــان  ــتگان و همراه ــار، بس ــا بیم ــاط ب ــراری ارتب ــه در برق ــود ک ش

بیمــار، همــکاران، محیــط کار، جامعــه و دیگــر مــوارد نمــود پیــدا                                          
پرســتاری                                                                                                   خدمــات  کیفیــت  بهبــود  موجــب  و  کنــد  مــی 
مــی شــود )3(. در ارائــه مراقبــت، احترام گذاشــتن به شــان و حقوق                                                                                                    
ــتم  ــر سیس ــی ناپذی ــش جدای ــاق ،بخ ــت اخ ــا و رعای ــان ه انس
مراقبــت بهداشــتی اســت )4(. براســاس تعریــف انجمــن بهداشــت 
آمریــکا، حقــوق بیمــار عبــارت اســت از تکالیفــی کــه یــک مرکــز 
ــت  ــان رعای ــه هم ــده دارد، ک ــه عه ــار ب ــال بیم ــی در قب درمان
نیازهــای جســمی، روانــی، معنــوی و اجتماعــی مشــروع و معقــول 
اســت و بصــورت اســتانداردها و قوانیــن و مقــررات درمانــی تبلــور 
ــت آن  ــرا و رعای ــه اج ــان مســئول و موظــف ب ــم درم ــه و تی یافت
ــی  ــی اجتماع ــتاری در چارچوب ــه پرس ــع حرف ــند. در واق ــی باش م
تعریــف مــی گــردد کــه روابــط شــخصی و بیــن فــردی بــا عناصــر 

ــند )4, 5(.  ــی باش ــل م ــش و تعام ــی در کن محیط
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تضــاد اخلاقــی، حالتــی اســت کــه همزمــان فــرد، باورهایی داشــته 
ــاع،  ــا اجتم ــل ب ــرد و در تعام ــم بگی ــاف آن تصمی ــا خ ــد ام باش
اصــول را کنــار میگــذارد و بــر طبــق وضعیــت و از ســر مصلحــت 
ــه  ــد ک ــی ده ــی رخ م ــی زمان ــرد. تضــاد اخلاق ــی گی ــم م تصمی
ــازمان  ــای س ــراد و ارزش ه ــای اف ــن ارزش ه ــی بی ــاوت های تف
وجــود داشــته باشــد )6( کــه ممکــن اســت منجــر بــه پیامدهــای 
ــی  ــاد اخلاق ــود )7(. تض ــازمان ش ــتار و س ــرای پرس ــوب ب نامطل
بــرای حرفــه هــای بهداشــتی-درمانی امــری گریزناپذیــر و وابســته 
ــه  ــی اســت ک ــای اخلاق ــردی و مســئولیت ه ــن ف ــط بی ــه رواب ب
ــی  ــروز م ــرض مخاطــرات ســامتی ب ــراد در مع ــت از اف در مراقب
ــود نیــروی انســانی و  ــه رغــم وجــود کمب کنــد)8(. کادر درمــان ب
مالــی، ســعی بــر ارائــه مراقبــت بــا کیفیــت بــالا را دارد. بنابرایــن 
ــروز تنــش و تضــاد اخلاقــی اغلــب مــورد انتظــار مــی باشــد و  ب
ــار و  ــتاری از بیم ــت پرس ــالای مراقب ــت ب ــل کیفی ــی در مقاب مانع
متعاقبــاً کاهــش کیفیــت و اقامــت طولانــی در بیمارســتان و 
ــه مراقبــت بهداشــتی- افزایــش هزینــه ناشــی از کوتاهــی در ارائ
ــد، پرســتاران  ــارک و همــکاران معتقدن ــی باشــد )9(. پ ــی م درمان
بخشــهای مراقبــت ویــژه بیــش از ســایر پرســتاران بــا چالشــهای 
ــه  ــار مواج ــوق بیم ــت حق ــه رعای ــوط ب ــائل مرب ــی و مس اخلاق
هســتند )10(. بــا توجــه بــه اثــرات منفــی ناشــی از تضــاد اخلاقــی 
ــه  ــی و حرف ــای اخلاق ــر عملکرده ــر آن ب ــژه و تأثی در بخــش وی
ــری بســیار مهــم اســت )11(. در  ای پرســتاران، تشــخیص آن ام
مطالعــه پاپتناســوگلو وهمــکاران اســتقلال کمتــر پرســتاران بخــش 
مراقبتهــای ویــژه در تصمیــم گیــری بــا افزایــش تضــاد اخلاقــی 
ــز  ــتار نی ــن پزشــک و پرس ــکاری بی رابطــه داشــت وکاهــش هم
بــا افزایــش تضــاد اخلاقــی مرتبــط بــود )12(. عراقیــان مجــرد و 
همــکاران در تبییــن تجربیــات پرســتاران از تعارضــات اخلاقــی در 
مراکــز آموزشــی درمانــی دانشــگاه علــوم پزشــکی مازنــدران نتیجه 
گرفتنــد کــه مدیــران و ســایر اعضــای تیم بهداشـــت و درمــان باید 
ــت  ــی حمای ــای اخلاق ــا چالش‌ه ــه ب ــگام مواجه ــتاران هن از پرس
کننــد و دوره‌هــای آموزشــی حیــن تحصیــل و دوره‌هــای آموزشــی 

ــد )13(. ــرای شــاغلان پرســتاری برگــزار کنن مــداوم ب
در متــون مربــوط بــه تضادهــای اخلاقــی در پرســتاری ســه منبــع 
ــن  ــط بی ــاد از رواب ــع تض ــن منب ــردد. اولی ــی گ ــف م ــاد تعری تض
ــه  ــان حرف ــر کارکن ــن دیگ ــواده و همچنی ــار و خان ــا بیم ــردی ب ف
ــار  ــات بیم ــودن اطلاع ــه ب ــا محرمان ــه ب ــی شــود ک ای ناشــی م
ــار  ــرای بیم ــع ب ــن مناف ــه و بهتری ــت آگاهان ــط کار، رضای و محی
در ارتبــاط مــی باشــد. منبــع دوم مربــوط بــه درمــان هــا و روش 
هــای پزشــکی اســت، بــه خصــوص در مــورد مســائل مربــوط بــه 

ــردن  ــورد محــدود ک ــری در م ــم گی ــان و تصمی شکســت در درم
درمــان هــای نگهدارنــده زندگــی و درمــان درد مــی باشــد. منبــع 
ســوم پویــا ی مختــص بــه محیــط کار اســت، بــه عنــوان مثــال؛ 
اختــاف نظــر بیــن پزشــکان و پرســتاران در مــورد تصمیمــات یــا 
روش هــای خاصــی کــه ممکــن اســت از لحــاظ اخلاقــی مطــرح 
ــا  ــی ب ــای حیات ــت ه ــه مراقب ــرای ارائ ــت ب ــود وق ــا کمب ــود ی ش

ــول اســت )7, 14(. ــل قب ــوب و قاب کیفیــت مطل
از طرفــی ســبك رهبــري مديــران در هدايــت صحيــح كاركنــان در 
جهــت اهــداف ســازماني مؤثــر اســت. اســتفاده از بهتريــن ســبك 
رهبــري يــا مديريــت، براســاس ويژگــي هــاي شــخصيتي، منجــر 
بــه افزايــش اثربخشــي و كارايــي ســازمان خواهد شــد )15(. آگاهي 
از ســبک رهبــري مناســب در بيمارســتان هــا، بــه عنــوان مهمترين 
ــي در شــبکه هــاي بهداشــت و درمــان و همچنيــن،  مرکــز درمان
برخــورداري از مديــران ســطوح ارشــد و ميانــي بــا ويژگــي هــاي 
شــخصيتي متناســب، مــي توانــد رؤســا را در اداره مناســب تــر امــور 
ــت  ــراي سياس ــد ب ــي مفي ــد و راهنماي ــاري کن ــا ي ــتان ه بيمارس
ــت  ــازماني و مديري ــع س ــائل و موان ــا مس ــورد ب ــذاران در برخ گ
کارکنــان باشــد )16(. يکــي از مهمتريــن عوامــل مؤثــر در موفقيت 
ــه در ســازمان، ســبک  ــوآوري و ايجــاد جــو نوآوران ــا شکســت ن ي
رهبــري اســت کــه تــا بــه اکنــون ســبك هــاي رهبــري گوناگوني 
معرفــي شــده انــد )17(. هرســی و بلانچــارد بلــوغ یــا » آمادگــی« 
پیــروان را مــورد توجــه قــرار می‌دهنــد. آمادگــی آن حــدی اســت 
کــه انســان توانایــی و تمایــل بــرای انجــام دادن وظیفــه خاصــی را 
دارد. هرســی و بلانچــارد معتقدنــد کــه رهبــری اقتضایــی مســتلزم 
ــی  ــد )راهنمای ــداری مانن ــه م ــای وظیف ــر روی رفتاره ــد رهب تاکی
ــن  ــد )تامی ــدار مانن ــه م ــای رابط ــت دادن( و رفتاره ــردن و جه ک
حمایــت عاطفــی- اجتماعــی( بــر طبــق آمادگــی زیردســتان بــرای 
تحقــق وظایــف شــان اســت. هرســی و بلانچــارد چهــار ســبک 
ــی از  ــب مختلف ــبک روی ترکی ــر س ــه ه ــد ک ــی می‌کنن را معرف
ــد.  رفتارهــای رابطــه مــدار و وظیفــه مــدار رهبــری تاکیــد می‌کن
ایــن نظریــه معادل‌هــای موقعیتــی ذیــل را بعنــوان بهتریــن ســبک 
ــه  ــی توصی ــطح آمادگ ــار س ــر چه ــروان در ه ــرای پی ــری ب رهب
می‌کنــد. ایــن چهــار ســطح شــامل: گفتــن،  قبولانــدن، مشــارکتی 
و تفویــض مــی باشــند )18(. اســتفاده از ســبك رهبــري نامناســب 
ــن در  ــه پيامدهــاي نامناســبي شــود )19(. ای ــد منجــر ب ــي توان م
ــوان  ــه عن ــات پرســتاران ب ــر خدم ــت تأثی ــی اســت کــه اهمی حال
بزرگتریــن گــروه شــاغل در تیــم ارائــه مراقبــت بر کیفیــت خدمات 
ــتم  ــر سیس ــورد نظ ــداف م ــه اه ــل ب ــع آن، نی ــه تب ســامتی و ب
هــای ســامتی و رضایــت بیمــار بــر کســی پوشــیده نیســت. بــه 
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همیــن ســبب، الــزام اســت، مدیــران پرســتاری توجــه خاصــی بــه 
ــد و  ــاذ کنن ــبی را اتخ ــری مناس ــبک رهب ــته و س ــن قشــر داش ای
ــری  ــری، رهب ــب رهب ــای مناس ــبک ه ــتفاده از س ــا اس ــد ب بتوانن
بخردانــه ای داشــته باشــند تــا بســتر مناســب ارائــه مراقبــت هــا بر 
اســاس اخــاق حرفــه ای فراهــم کننــد )20, 21(. پژوهــش هــاي 
متعــددي در زمينــه ســبک رهبــري مديــران پرســتاري شــده اســت 
امــا بــر اســاس مــرور منابــع داخلــي و خارجــي تاکنــون مطالعــه‌اي 
ــبک  ــتاران و س ــه‌ای پرس ــاق حرف ــاد اخ ــاط تض ــه ارتب در زمين
رهبــری انجــام نشــده اســت. شــیوه مدیریتــی سرپرســتاران مــی 
توانــد انگیــزه هــای کاری در پرســتاران تحــت تاثیــر قــرار دهــد. 
ــب  ــد موج ــی توان ــح م ــی صحی ــای مدیریت ــیوه ه ــاوه ش ــه ع ب
ــای بهداشــتی و  ــن تضــاد در سیســتم ه ــن رفت ــا از بی کاهــش ی
درمانــی گردنــد. لــذا بــا مدیریــت بهینــه و کاهــش هزینــه هــای 
ناشــی از تضادهــای موجــود، مــی تــوان تــا حــد زیــادی بــه بهبــود 
وضعیــت اقتصــادی کشــور نیــز کمــک نمــود. بدیهــی اســت کــه 
بــا شــناخت صحیــح وضــع موجــود مــی تــوان بــا برنامــه ریــزی 
مناســب منشــا تحــولات آینــده را فراهــم ســاخت. لــذا بــا توجــه 
بــه اهمیــت مســئله مدیریــت در سرپرســتاران و تاثیــری کــه نحــوه 
ــی  ــه م ــر ســامت آحــاد جامع ــت ب ــراد در نهای ــن اف ــت ای مدیری
گــذارد و اهمیــت اخــاق حرفــه ای همچنیــن بــا توجــه بــه خــا 
ــای  ــان بیمارســتان ه ــه در می ــن زمین ــای پژوهشــی در ای داده ه
دانشــگاه هــای علــوم پزشــکی، همچنیــن نظــر بــه اینکــه تعییــن 
ســطح مواجهــه بــا تضــاد و شناســایی همبســتگی میــان متغیرهای 
اخلاقــی در محیــط، امــکان طراحــی اســتراتژی هــای خــاص در 
تصمیــم گیــری هــای اخلاقــی در مراقبــت هــای بالینــی را فراهــم 
مــی کنــد و باعــث بهبــود جــو اخــاق حرفــه ای پرســتاران خواهد 
ــذا چگونگــی درک و آگاهــی از تضــاد اخلاقــی در محیــط  شــد، ل
ــل  ــایی مشــکلات و ح ــتاران در شناس ــه پرس ــد ب ــی توان کاری م
ــه  ــه ب ــا توج ــد. ب ــیاری کن ــک بس ــی کم ــو اخلاق ــا و اداره ج آنه
ــر آن  ــتان‌ها و تأثي ــت بيمارس ــري در مديري ــبک رهب ــت س اهمي
در افزايــش اثربخشــي و کيفيــت خدمــات مراقبتــی درمانــي و نيــز 
ــودن آن  اهميــت موضــوع تضــاد اخــاق حرفــه ای و ضــروري ب
ــت  ــر کيفي ــن اســت ب ــه ممک ــي ک ــتاران، و تأثيرات ــار پرس در رفت
مراقبــت هــاي ارائــه شــده توســط آن هــا داشــته باشــد، بــا توجــه 
بــه آنچــه کــه در بــالا ذکــر شــد هــدف از انجــام ایــن پژوهــش 
تعییــن ارتبــاط بیــن تضادهــای اخــاق حرفــه ای بــا ســبک هــای 
رهبــری پرســتاران بیمارســتان امــام خمینــی )ره( شهرســتان 

سردشــت بــوده اســت.

روش کار
پژوهــش حاضــر از نــوع توصیفــی همبســتگی مــی باشــد. جامعــه 
آمــاری متشــكل از تمامــی پرســتاران شــاغل در بیمارســتان امــام 
خمینــی )ره( شهرســتان سردشــت در ســال 1403 بــه تعــداد 109 
نفــر بــوده و نمونــه هــا بــه صــورت تمــام شــماری انتخــاب شــدند 
و بــازه زمانــی جمــع آوری داده هــا از فروردیــن تــا شــهریور مــاه 
1403 طــول کشــید. معیارهــای ورود، داشــتن حداقــل یــک ســال 
ــدرک  ــتن م ــه و داش ــرکت در مطالع ــه ش ــل ب ــابقه کار، تمای س
ــوده و معیارهــای خــروج، عــدم  ــر پرســتاری ب کارشناســی و بالات
ــنامه‌ها  ــص پرسش ــل ناق ــه و تکمی ــرکت در مطالع ــه ش ــل ب تمای
)بیــش از 5% از آیتــم هــا( بــود. در ایــن پژوهــش پرسشــنامه هــا 
توســط محقــق و بــا مراجعــه حضــوری بــه تمامــی بخــش هایــی 
ــد، تحویــل پرســتاران  کــه پرســتاران تحــت مطالعــه حاضــر بودن
ــه و  ــت آگاهان ــرم رضای ــل ف ــس از تکمی ــتاران پ ــده و پرس گردی
بصــورت خــود اظهــاری آنهــا را تکمیــل نمــوده و ســپس توســط 
ــه  ــا از س ــردآوری داده ه ــت گ ــدند. جه ــع آوری ش ــق جم محق
ــناختی  ــت ش ــنامه جمعی ــد. پرسش ــتفاده ش ــر اس ــنامه زی پرسش
ــش  ــات، بخ ــل، تحصی ــت تاه ــيت، وضعي ــن، جنس ــامل: س )ش
ــوع وابســتگی از نظــر اســتخدام،  ــت از شــغل، ن محــل کار، رضای
ــود. پرسشــنامه ســبک  ــه عنــوان پرســتار( ب کل ســابقه خدمــت ب
رهبــری باردنــز و متــزکاس )۱۹۶۹( بــا 35 ســوال در قالــب 
ــری  ــبک رهب ــی س ــور ارزیاب ــه منظ ــه ب ــه ای ک ــرت ۵ درج لیک
)رابطــه مــداری و وظیفــه مــداری( بــکار مــی رود. حداقــل امتیــاز 
ممکــن ۳۵ و حداکثــر ۱۳۵ میباشــد. نمــره بیــن ۳۵ تــا ۷۰: حــس 
انســجام پاییــن، نمــره بیــن ۷۰ تــا ۱۰۵: حــس انســجام متوســط و 
نمــره بالاتــر از ۱۰۵ بیانگــر حــس انســجام  بــالا اســت. روایــی و 
پایایــی پرسشــنامه در مطالعــه ســعیدی و همــکاران )1395( مــورد 
ــاخ  مقــدار ۰/90  ــا اســتفاده از ضریــب آلفــای کرونب محاســبه و ب
گــزارش گردیــد)22(. در ایــن مطالعــه نیــز جهــت تعييــن پايايــي 
ــر روی 20  ــون ب ــاز آزم ــون ب ــی از روش آزم ــات درون ــزار و ثب اب
ــا مراجعــه حضــوری و  نفــر از پرســتاران واجــد شــرایط مطالعــه ب
تکمیــل پرسشــنامه هــا بــا فاصلــه زمانــی دو هفتــه اســتفاده شــد 
کــه ضریــب همبســتگی درون رده ای معــادل 0/85 بــوده اســت. 
ــری از  ــا و جلوگی ــه ه ــماری نمون ــام ش ــل تم ــداد بدلی ــن تع ای
کاهــش تعــداد آنهــا از مطالعــه حــذف نشــدند. پرسشــنامه تضــاد 
ــکاران  ــو  و هم ــوس فالک ــط پگارل ــه توس ــتاران ک ــی پرس اخلاق
)2013( طراحــی و روان ســنجی شــده اســت )6(. ايــن ابــزار 
دارای ۱۹ موقعیــت ایجــاد کننــده تضــاد اخلاقــی ماننــد: رازداری، 
ــی،  ــی و تحقیقات ــای درمان ــا و روش ه ــار، پروســه ه ــق بیم علای
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ــوده و توســط  ــان و ... ب ــت زم ــزات، مدیری ــع و تجهی ــود مناب کمب
ــر و همــکاران )2017( روانســنجی شــده اســت )23(.  مطهــری ف
نمــره گــذاری پرسشــنامه بصــورت طیــف لیکــرت ۵ درجــه ای می 
باشــد و میــزان تضــاد در دامنــه نمــرات 19 تــا 95 اســت. پایایــی 
آن در مطالعــه فالکــو پــاگاروس و همــکاران دارای الفــای کرونبــاخ 
0/89 مــی باشــد )6(. در مطالعــه مطهــری و همــکاران )2017( کــه 
بــه بررســی روانســنجی ابــزار تضــاد اخلاقــی پرســتاران پرداختــه 
انــد، پایایــی  پرسشــنامه بــا اســتفاده از آزمــون مجــدد دارای آلفــای 
کرونبــاخ 0/90 بــوده اســت )23(. در ایــن مطالعــه پايايــي ابــزار و 
ثبــات درونــی بــا روش آزمــون بــاز آزمــون محاســبه و مقــدار آن 
ــزار  ــرم اف ــا ن ــل داده هــا ب ــه و تحلی ــد. تجزی ــن گردی 0/809 تعیی
spss نســخه 23 صــورت گرفــت. در ایــن راســتا از آمــار توصیفــی 

)فراوانــی، درصــد، میانگیــن و انحــراف معیــار( و آمــار اســتنباطی 
بــرای  پیرســون  واریانــس چندمتغیــره و همبســتگی  آنالیــز 
آزمــون کــردن فرضيــه هــا اســتفاده گردیــد. ســطح معنــی داری 

p>0/05 در نظــر گرفتــه شــد. ایــن پژوهــش دارای کــد اخلاقــی                         
IR.IAU.URMIA.REC.1403.011 از کمیتــه اخلاق دانشــکده 

علــوم پزشــکی دانشــگاه آزاد اســامی واحــد ارومیــه بــوده و اخــذ 
ــر  ــی ب ــی از مشــارکت‌کنندگان مبن ــه و کتب ــه آگاهان ــت ‌نام رضای

اجــازه شــرکت در مطالعــه انجــام گرفــت.

یافته ها
مشــخصات جمعيت شناســي پرســتاران شــركت كننــده در پژوهش 
ــتاران )58/7 درصــد(  ــتر پرس ــده اســت. بیش ــدول1 آورده ش در ج
مــرد و اکثریــت مشــارکت کننــدگان )67 درصــد( متاهــل بودنــد.در 
ایــن مطالعــه 78/9 درصــد پرســتاران دارای مــدرک لیســانس و 88 
درصــد دارای وضعیــت اســتخدامی رســمی و طرحــی، 75/2 درصــد 
ــت  ــدم رضای ــوده و 62/4 درصــد ع ــردش ب ــتار شــیفت در گ پرس

شــغلی را ذکــر کــرده بودنــد. )جــدول 1(.

)n=109( جدول 1: فراوانی مطلق و نسبی مشخصات دموگرافیک و شغلی پرستاران شرکت کننده در مطالعه 

درصدفراوانیمتغیر

جنسیت
58/7%64زن
41/3%45مرد

تحصیلات
78/9%86کارشناسی

21/1%23ارشد

بخش کاری
32/1%35اورژانس

29/4%2ویژه
38/5%42سایر

شیف کاری

11/9%13صبح
7/3%8عصر
3/7%4شب

1/8%2صبح-عصر
75/2%82گردشی

تاهل
28/4%31مجرد
67%73متاهل
4/6%5مطلقه

رضایت شغلی
37/6%41رضایت دارم
62/4%68رضایت ندارم

نوع استخدام

44%48رسمی
29/4%32پیمانی

4/6%5قراردادی
22%24طرحی
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میانگیــن ســنی پرســتاران شــرکت کننــده در مطالعــه 33/54 ســال 
بــا میانگیــن ســابقه خدمتــی 9/67 ســال بودنــد. میانگیــن امتیــاز 

تضادهــای اخــاق حرفــه-ای 61/23 و امتیــاز کلــی ســبک هــای 
رهبــری 111/95بــوده اســت. )جــدول 2(

)n=109( جدول 2: شاخص های آماري متغیرهای کمی پرستاران شرکت کننده در مطالعه 

خطای انحراف میانگین انحراف معیار میانگین متغیر

0/669 6/982 33/54 سن
0/596 6/227 9/67 سابقه خدمت
0/905 9/447 61/23 تضادهای اخلاق حرفه ای
0/551 5/756 47/72 رابطه مدار
0/769 8/028 64/24 ضابطه مدار
0/648 6/771 111/954 سبک رهبری

بــرای آزمــون رابطــه بیــن تضادهــای اخــاق حرفــه ای بــا ســبک 
ــری پرســتاران از همبســتگی پیرســون اســتفاده شــده  هــای رهب
ــای  ــه ه ــت. یافت ــده اس ــدول 3 آم ــج آن در ج ــه نتای ــت ک اس
ــا  ــه ای ب ــن تضادهــای اخــاق حرف ــد، بی پژوهــش نشــان میده
ــی )ره(  ــام خمین ــتان ام ــتاران بیمارس ــری پرس ــای رهب ــبک ه س

ــود دارد. ــی دار وج ــه معن ــت رابط ــتان سردش شهرس
ــون  ــتگی پیرس ــل از همبس ــج حاص ــدول 3 نتای ــه ج ــه ب ــا توج ب
ــای  ــبک ه ــا س ــه ای ب ــاق حرف ــای اخ ــن تضاده ــان داد بی نش

ــی )ره(  ــام خمین ــتان ام ــتاران بیمارس ــدار پرس ــه م ــری رابط رهب
شهرســتان سردشــت در ســطح معنــی داری 0/05 ارتبــاط معکوس 
و معنــی داری وجــود دارد )r = -0/533 و sig = 0/000(. ولــی بیــن 
ــری ضابطــه  ــا ســبک هــای رهب ــه ای ب تضادهــای اخــاق حرف
مــدار پرســتاران بیمارســتان امــام خمینی )ره( شهرســتان سردشــت 
در ســطح معنــی داری 0/05 ارتبــاط مســتقیم و معنــی داری وجــود 
دارد )r =0/794 و sig = 0/000(.  کــه فرضیــه اصلــی تحقیــق بــا 

اطمینــان 95 درصــد تائیــد مــی گــردد.

)n=109( جدول 3: آزمون همبستگی پیرسون در ارتباط تضادهای اخلاق حرفه ای با سبک های رهبری پرستاران شرکت کننده در مطالعه

رهبری ضابطه مداررهبری رابطه مدارتضادهای اخلاق حرفه ایهمبستگی پیرسونمتغیر 

ضریب همبستگیتضادهای اخلاق حرفه ای
0/533--سطح معنی داری

0/000
0/794
0/000

ضریب همبستگیسبک رهبری رابطه مدار
سطح معنی داری

-0/533
0/000--0/560

0/000

ضریب همبستگیسبک رهبری ضابطه مدار
سطح معنی داری

0/794
0/000

-0/560
0/000-

بحث
ــاق  ــای اخ ــاط تضاده ــن ارتب ــدف تعیی ــا ه ــر ب ــش حاض پژوه
ــام  ــری پرســتاران بیمارســتان ام ــا ســبک هــای رهب ــه ای ب حرف
خمینــی )ره( شهرســتان سردشــت انجــام گردیــد و نتایــج حاصــل 
ــای  ــت تضاده ــه وضعی ــی نشــان داد ک ــای توصیف از شــاخص ه
اخــاق حرفــه ای پرســتاران بالاتــر از متوســط اســت. در مطالعــه 
عبدالهــی و همــکاران )1397( بــا هــدف تعییــن ارتبــاط مواجهــه با 
تضادهــای اخلاقــی بــا توجــه بــه ویژگیهــای فــردی- اجتماعــی 
و ادراک از محیــط در پرســتاران شــاغل دربخــش هــای مراقبــت 
ــاد  ــا تض ــه ب ــطح مواجه ــه س ــان داد ک ــج نش ــژه نتای ــای وی ه
اخلاقــی در پرســتاران بخــش هــای ویــژه در ســطح متوســط مــی 
ــت  ــان و مراقب ــه درم ــتاران در زمین ــه پرس ــن مطالع ــد. در ای باش

ــی                                 ــل توجه ــی قاب ــاد اخلاق ــار تض ــکان دچ ــا پزش ــاران ب از بیم
مــی گردنــد کــه نیــاز بــه بررســی دارد. پرســتاران درک از محیــط 
مطلوبــی ندارنــد و ایــن امــر تضــاد را بــه شــدت بــالا بــرده و روی 
حرفــه و راندمــان کاری اثــر منفــی دارد. میــزان و شــدت مواجهــه 
ــرار دارد  ــط ق ــطح متوس ــتاران در س ــی در پرس ــاد اخلاق ــا تض ب
ــاز  ــالا محســوب مــی شــود و نی کــه از نظــر حرفــه ای و کاری ب
ــه منظــور  ــات بیشــتری ب ــاره اندیشــی دارد. ایشــان مطالع ــه چ ب
ــرای  ــی ب ــاد اخلاق ــا تض ــه ب ــدت مواجه ــی و ش ــی فراوان بررس
پرســتاران بخــش ویــژه پیشــنهاد کــرده اســت )24(. نتایــج و داده 
ــگویی  ــه پیش ــکاران )2016( و مطالع ــو و هم ــه فالک ــای مطالع ه
ــا  ــه ب ــه ســطح مواجه ــد ک ــی دهن ــکاران )2018( نشــان م و هم
تضــاد اخلاقــی و همچنیــن شــدت آن نســبت بــه مطالعــه قبلــی 
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بالاتــر بــوده اســت، کــه نتایــج بدســت آمــده تــا حــدودی بــا یافتــه 
هــای مطالعــه حاضــر همخوانــی دارد. شــناخت تعــارض اخلاقــی 
ــع  ــرا امــکان تجمی ــد باشــد، زی ــد مفی ــان پرســتاران می‌توان در می
اقداماتــی را کــه بــه نفــع ســطوح پاییــن تعــارض اخلاقــی هســتند، 
ــات  ــری از تعارض ــرای جلوگی ــب ب ــتراتژی‌های مناس ــی اس طراح
اخلاقــی و بهبــود محیــط کار پرســتاری می‌دهــد. تعــارض 
اخلاقــی یــک مشــکل درونــی اســت امــا بــه شــدت تحــت تأثیــر 
ــت پرســتاران  متغیرهــای خــاص و شــرایط محیطــی اســت. دخال
در فرآیندهــای تصمیــم گیــری در خصــوص مراقبــت از بیمــاران 
ــر تعارضــات  ــرای محافظــت در براب ــی ب ــوان عامل ــه عن بدحــال ب
ــوان  ــی ت ــتا م ــن راس ــود )25, 26(. در ای ــی ش ــر م ــی ظاه اخلاق
اظهــار داشــت کــه بــه کارگیــری پرســتاران بــا اخــاق حرفــه ای 
بــالا، مســئولیت پذیــر و متعهــد ســبب مــی شــود کــه در دراز مدت 
هزینــه هــای ســازمانی کاهــش یابــد، وفــاداری و تعهــد افزایــش 

یابــد و بطــور کلــی کیفیــت فرایندهــا نیــز افزایــش مــی یابــد. 
ــان داد  ــش نش ــن پژوه ــج اي ــری نتاي ــبک رهب ــا س ــه ب در رابط
كــه ســبك غالــب مديريــت رهبــری پرســتاران بیمارســتان امــام 
خمینــی )ره( شهرســتان سردشــت ، بــا حــس انســجام  بــالا مــي 
ــد  ــان دادن ــه ای نش ــکاران )2020( در مطالع ــاح و هم ــد. صب باش
کــه مدیــران از ســبک رهبــری تحــول آفریــن بــه انــدازه کافــی 
اســتفاده کردنــد، در حالــی کــه از رهبــری نســبتاً غالبــاً مبادلــه ای 
نیــز اســتفاده کردنــد. طــی نتیجــه گیــری نهایــی مشــخص گردیــد 
ــر مثبــت ســبک‌های رهبــری را در  کــه ایــن مطالعــه وجــود تأثی
ــه  ــد ک ــد می‌کن ــد و تأیی ــته می‌کن ــتاران برجس ــتی پرس بهزیس
ــش در بیمارســتان‌های  ــوان یــک چال ــه عن ــت پرســتاری ب مدیری
ــا یافتــه هــای  لبنــان شناســایی شــده اســت )27( کــه منطبــق ب
ایــن فرضیــه اســت و مــی تــوان نتیجــه گیــری نمــود کــه فراهــم 
ــبکهای  ــه س ــران در زمین ــرای مدی ــتر ب ــات بیش ــودن اطلاع نم
رهبــری رابطــه مــدار، نقــات قــوت و ضعــف هــر کــدام و شــرایط 
لازم بــرای بکارگیــری آنهــا مــی توانــد منجــر بــه اجــرای صحیــح 
ســبک رهبــری و حصــول کارایــی بیشــتر در پرســتاران گــردد. در 
تبییــن نتایــج بدســت آمــده مــی تــوان بیــان داشــت کــه میانگیــن 
ــن  ــی و همچنی ــورد بررس ــه م ــه از جامع ــه برگرفت ــرات حاصل نم
برخــی متغیرهــای دیگــر کــه در ایــن پژوهــش مــورد بررســی قرار 
نگرفتــه انــد باشــد و مــی طلبــد پژوهشــگران آتــی بــا بهــره گیری 
از رویکردهــای کیفــی و بــا انجــام مصاحبــه بــا پرســتاران بررســی 

هــای بیشــتری داشــته باشــند. 
در رابطــه بــا آزمــون فرضیــه تحقیــق کــه حاکــی از آن بــود بیــن 
تضادهــای اخــاق حرفــه ای بــا ســبک هــای رهبــری رابطــه مدار 

پرســتاران ارتبــاط معکــوس و معنــی دار و بیــن تضادهــای اخــاق 
ــتاران  ــدار پرس ــه م ــری ضابط ــای رهب ــبک ه ــا س ــه ای ب حرف
ــق  ــرض تحقی ــه ف ــود دارد ک ــی داری وج ــاط مســتقیم و معن ارتب
بــا اطمینــان 95 درصــد تائیــد مــی گــردد. نتایــج ژانــگ، وانــگ، 
اختــر و وانــگ )2022( نشــان می‌دهــد کــه رهبــری اقتدارگــرا بــه 
طــور مثبــت بــر ســایبری زیردســتان تأثیــر می‌گــذارد و ایــن رابطه 
بــا فرســودگی عاطفــی واســطه می‌شــود. عــاوه بــر ایــن، جهــت 
گیــری فاصلــه قــدرت بــه طــور منفــی رابطــه بیــن رهبری مســتبد 
ــن در  ــد )28(. همچنی ــی کن ــل م ــی را تعدی ــودگی عاطف و فرس
پژوهشــی دیگــر نتایــج تورنــو )2010( نشــان مــی دهــد کــه تضــاد 
اخلاقــی بــا پیامدهــای نامطلــوب همــراه اســت )29( کــه همســو و 
مویــد یافتــه هــای ایــن پژوهش هســتند. نتایــج غلامــزاده )1401( 
ــرا و اخــاق  ــت گ ــری فضیل ــن ســبک رهب ــود بی ــی از آن ب حاک
ــی داری  ــه معن ــه ای رابط ــتگی حرف ــا شایس ــان ب ــی معلم مراقبت
ــه  ــی )1397( نشــان داد ک ــه اوریات ــج مطالع وجــود دارد )30(. نتای
هــر گونــه افزایــش در میــزان رهبــری اخلاقــی همــراه بــا افزایــش 
در تمایــل بــه توســعه حرفــه ای در دانشــگاه خواهــد بــود. و هــر 
گونــه افزایــش در میــزان توســعه حرفــه ای همــراه بــا افزایــش در 
میــزان مســئولیت جمعــی و اخــاق ارزشــیابی خواهــد بــود )31(. 
رهبــران اخلاقــی دارای ســبک رهبــری رابطــه مــدار بــرای اعتمــاد 
ــل هســتند و  ــان ارزش قائ ــا کارکن ــرام در تعامــات خــود ب و احت
منعکــس کننــده رفتــار مناســب بــا موقعیــت هســتند. پرســتارانی 
کــه درک مــی کننــد مدیــران شــان رفتارهــای رهبــری اخلاقــی 
ــز  ــد، نقــش خــود را در حــل تعــارض نی از خــود نشــان مــی دهن
ارزیابــی خواهنــد کــرد. از ســوی دیگــر، رویکــرد ضابطــه مــداری 
مبتنــی بــر قــدرت، تهاجمــی، بــدون ســازش کــه فــرد بــر دیگــران 
ــی پرســتاران نســبت  ــری اخلاق ــا ادراک رهب ــد، ب ــل می‌کن تحمی
ــد  ــه نبای ــردی اســت ک ــراه نیســت و راهب ــود هم ــران خ ــه مدی ب
ــه از ســبک  ــتاری ک ــران پرس ــن رو، مدی ــود. از ای ــح داده ش ترجی
ــوی  ــوان الگ ــه عن ــد، ب ــی کنن ــتفاده م ــدار اس ــه م ــری رابط رهب
ــه  ــوان ب ــی ت ــج م ــن نتای ــوند. در تبیی ــی ش ــی م ــتاران تلق پرس
ــه  ــود ک ــاره نم ــدی )1400( اش ــی محم ــی و باباجان ــدگاه دوران دی
ــر روی  ــد اخــاق حرفــه ای، تاثیــر چشــمگیری ب بیــان مــی دارن
فعالیــت هــا و نتایــج ســازمان دارد. اخــاق حرفــه ای، بهــره وری 
ــود مــی بخشــد و درجــه  را افزایــش مــی دهــد، ارتباطــات را بهب
ریســک را کاهــش مــی دهــد )32(. هنگامــی کــه اخــاق حرفــه 
ای در ســازمان حاکــم اســت، جریــان اطلاعــات بــه راحتی تســهیل 
ــردد.  ــع می‌گ ــه، از آن مطل ــل از ایجــاد حادث ــر قب ــردد و مدی می‌گ
ــان ســبب  ــرور زم ــه م ــی، ب ــرش راه‌حل‌هــای اخــاق مدیریت پذی
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ــل  ــن عوام ــه هــر ســه ای ــی شــود ک ــاش م ــاد، تعهــد و ت اعتم
بــرای موفقیــت در ســازمان الزامــی اســت. 

نتیجه گیری
تضــاد بیــن اخــاق حرفــه ای و ســبک هــای رهبــری در میــان 
ــر کیفیــت  ــد ب پرســتاران، از مســائل مهمــی اســت کــه مــی توان
مراقبــت از بیمــار و محیــط کار تاثیــر بگــذارد. رهبــری اخلاقــی در 
پرســتاری بســیار مهــم اســت زیــرا رفتــار اخلاقــی و تصمیم‌گیــری 
ــران  ــال، رهب ــن ح ــا ای ــد. ب ــا می‌ده ــتاری ارتق ــن پرس را در بی
پرســتاری اغلــب بــا موانعــی مواجــه مــی شــوند کــه مانــع اجــرای 
مؤثــر رهبــری اخلاقــی می شــود. فرهنــگ ســازمانی و شــیوه‌های 
مدیریتــی می‌تواننــد محیط‌هایــی را ایجــاد کننــد کــه در آن حفــظ 
ــتم‌های  ــد سیس ــائلی مانن ــت. مس ــوار اس ــی دش ــری اخلاق رهب
پشــتیبانی ناکافــی و فقــدان دســتورالعمل‌های اخلاقــی واضــح بــه 
ایــن تعارضــات کمــک می‌کننــد. لــذا مســئولیت پذیــری اجتماعــی 
یکــی از ارزش هــا در بیــن پرســتاران بــرای ارتقــاء کیفیــت خدمات 
بهداشــتی و درمانــی و بهبــود نتایــج بالینــی مــی باشــد، کــه لازمــه 
توجــه بیشــتر مدیــران و مســئولان پرســتاری بــا انتخــاب مناســب 
تریــن ســبک رهبــری مــی باشــد. بطــور کلــی تضادهــای اخــاق 
ــن  ــته تری ــی از برجس ــوان یک ــتاران بعن ــن پرس ــه ای در بی حرف
ــوزش و  ــد. آم ــی باش ــا م ــت کار آنه ــذار در  کیفی ــل تاثیرگ عوام
ــری و  ــبک رهب ــبترین س ــاب مناس ــه انتخ ــودن زمین ــم نم فراه
بالاخــص رابطــه مــدار مــی توانــد نقــش چشــمگیری در کاهــش 
تضادهــای اخــاق حرفــه ای و بهبــود مســئولیت پذیــری اجتماعی 
ــه  ــت ارائ ــود کیفی ــه آن بهب ــه نتیج ــد، ک ــته باش ــتاران داش پرس
خدمــات و در نهایــت رضایــت بیمــاران و همراهــان خواهــد بــود. 
ــری و  ــازی فک ــه س ــش و زمین ــای پژوه ــه ه ــتای یافت در راس
ــه ای و انتخــاب ســبک  ــای اخــاق حرف ــی کاهــش تضاده عمل
هــای رهبــری مطلــوب بــه پرســتاران پیشــنهاد مــی شــود محیــط 
ــه  ــود را ب ــاي خ ــه کاره ــد ک ــر نماین ــانی پ ــا کس ــی را ب زندگ
ــه  ــر هســتند و ب ــد رازدار و مســئولیت پذی ــع انجــام مــي دهن موق
مدیــران پرســتاري پیشــنهاد مــی شــود ســعی در انجــام آمــوزش 
ــد؛  ــدي بگیرن ــار را ج ــن بیم ــتاري در بالی ــه ای پرس ــاق حرف اخ
زیــرا نیمــی از زمــان دانشــجویان پرســتاري صــرف آموختــه هــاي 
بالینــی مــی شــود و ضــرورت رویارویــی پرســتاران بــا موضوعــات 
اخلاقــی در دوره بالینــی دارد و برنامــه ریــزي و تهیــه محتواهــاي 
ــی، فرهنــگ،  ــا دوره بالین آموزشــی اخــاق پرســتاري متناســب ب
ــه  ــل ب ــاتید آگاه و عام ــتفاده از اس ــان و اس ــب خودم ــنت، مذه س

اخــاق بســیار مفیــد و ســودمند اســت. اطّــاع رســانی و آگاهــی 
ــاط تضادهــای  ــه ارتب ــت دادن ب ــه مســئولان جهــت اهمّیّ دادن ب
اخــاق حرفــه ای بــا ســبک هــای رهبــری پرســتاران در مراکــز 
ــتاران در  ــرای پرس ــی ب ــای آموزش ــزاری کارگاه ه ــی و برگ درمان
ــه  ــتاران ک ــه ای پرس ــاق حرف ــای اخ ــش تضاده ــتای کاه راس
نقــش چشــمگیری دارنــد و هماهنگــی لازم بیــن مراکــز مشــاوره و 
مشــاورین شــغلی در حــوزه پرســتاری مــورد تاکیــد بیشــتری قــرار 
ــه  ــه ای زمین ــاق حرف ــای اخ ــش تضاده ــن کاه ــا ضم ــرد ت گی
بکارگیــری بیشــتر ســبک رهبــری رابطــه مــدار در راســتای ارتقای 

ــه مــی شــود. ــی پرســتاران فراهــم گــردد، توصی کارآی
از محدودیــت هــای احتمالــی در انجــام ایــن مطالعــه مــی تــوان 
بــه مشــغله کاری پرســتاران اشــاره کــرد کــه ممکــن اســت امــکان 
تمرکــز بــر ســوالات را کــم کــرده باشــد، همچنیــن مــورد دیگــر  
ــه گفتــه هــای  ــودن ابزارهــا اســت کــه اعتمــاد ب خــود ارزیــاب ب
شــرکت کننــدگان را بایســتی در تفســیر و تعمیــم یافتــه هــا مــورد 
ــی پرســتاران  ــان خال ــم زم ــا تنظی ــذا محقــق ب ــرار داد. ل توجــه ق
ــرار  ــان ق ــار ایش ــا را در اختی ــنامه ه ــه پرسش ــیفت مربوط در ش
ــت                                ــز اهمی ــف شــغلی ایشــان نشــود و نی ــع وظای داد بطــوری مان
پاســخ هــا بــرای آنــان توضیــح داده شــود. همچنیــن بــرای غلبــه 
بــر عــدم تمایــل همــکاری پرســتاران محقــق بــا ارائــه توضیحــات 
ــب  ــعی در جل ــی آن س ــع احتمال ــه و مناف ــداف مطالع ــل و اه کام

رضایــت و همــکاری ایشــان نمــود. 

ملاحظات اخلاقی

دوره  دانشــجویی  نامــه  پایــان  از  برگرفتــه  مقالــه  ایــن 
اخلاقــی                                                   کــد  دارای  و  بــوده  پرســتاری  ارشــد  کارشناســی 
IR.IAU.URMIA.REC.1403.011 از کمیتــه اخلاق دانشــکده 

علــوم پزشــکی دانشــگاه آزاد اســامی واحــد ارومیــه مــی باشــد.

سپاسگزاری
 نویســندگان مقالــه کمــال تشــکر را از معاونــت پژوهشــی دانشــگاه 
ــن  ــده در ای ــه و پرســتاران شــرکت کنن آزاد اســامی واحــد ارومی

پژوهــش ابــراز مــی دارنــد. 

تعارض منافع 
نويســندگان اعــام مــي نمايندکــه تضــاد منافعــي در ايــن تحقيــق 

وجــود نــدارد.
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